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SMARTPHONE BRINGT MELDEKULTUR IN UNTERNEHMEN VORAN

Neue Fasihi-Losung Quickin informiert zustandige Mitarbeiter in Echtzeit
iiber Ereignisse und veranlasst entsprechende Unternehmensprozesse

Es kann in jeder Firma passieren: Bei Reinigungsarbeiten lauft ein giftiges Produkt aus. Schnelles
Handeln ist notig. Hier hilft die neue App Quickin® aus dem Ludwigshafener Softwarehaus Fasihi,
mit der sofort per Smartphone alle zustandigen Mitarbeiter informiert werden kénnen, die vor Ort

gebraucht werden, um Schlimmeres zu verhindern.

Das ist nur ein mogliches Beispiel von vielen fir die Verwendung von Quickin, eine Lésung, die

2020 auf Basis des Fasihi Enterprise Portal® entwickelt wurde und jetzt in den Markt eingefiihrt

wird. Die App ist als taglicher digitaler Begleiter fiir unterwegs gedacht.

Die neuartige App unterstutzt Unternehmen unterschiedlicher GréRen und Branchen in der Op-
timierung ihrer Prozesse und Betriebsablaufe. ,Mit QuickIn lassen sich Schnellmeldungen wie
Unfalle, Umweltvorkommnisse oder Qualitdtsmangel jeglicher Art blitzschnell bereits am Ort des
Geschehens aufnehmen und nahtlos an alle Beteiligten kommunizieren”, erlautert Tolga Aktas,

der zustandige Projektmanager.

Die Losung ist zwar neu entwickelt worden. Allerdings hat die Fasihi GmbH mit ihrer Web-An-
wendung bereits langjahrige Erfahrungen im Umgang mit Melde- und Informationssystemen

zur Unterstlitzung von Betriebsablaufen.
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Vordefinierte Formulare in der App lassen sich individuell an die Bedirfnisse des jeweiligen Kun-
den anpassen. Ein intelligentes Berechtigungs- und Benachrichtigungskonzept ermoglicht es,

einen vorher festgelegten Personenkreis zu erreichen.

Spater kdnnen die Meldungen vom Arbeitsplatz aus in der Web-Anwendung bequem weiterbe-
arbeitet und Handlungen in die Wege geleitet werden. ,Alle Beteiligten sind beispielsweise bei
Gefahrensituationen jederzeit informiert”, betont Steffen Rust, der zweite Projektmanager, der
allen Interessenten, die Quickin kennen lernen méchten, mit seinen Kollegen gerne beratend zur

Seite steht.

Eine Demo-Version der Quickin App kann kostenlos aus dem Apple Store oder von Google Play

heruntergeladen werden.
Konsequente Fortsetzung der Erfolgsstrategie

Die Neuentwicklung ist eine konsequente Fortsetzung der Erfolgs- und Innovationsstrategie des
Softwarehauses, die 2019 in den Neubau und die Einweihung des neuen Firmengebaudes im
Beisein der rheinland-pfalzischen Ministerprasidentin gipfelte. Auch die Zahlen sprechen fiir
sich: Dem Unternehmen gelang es im Vorjahr, den Umsatz um 12,4 Prozent auf 8,1 Millionen
Euro zu steigern. Geschéftsfuihrer Rolf Lutzer: ,Ich bin sicher, dass wir mit unseren qualifizierten

und engagierten Mitarbeitern auch in Zukunft Erfolg haben werden.”
Uber die Fasihi GmbH:

Die 1990 in Ludwigshafen/Rhein gegriindete Firma Fasihi ist ein anerkannter Spezialist in der In-
formations- und Kommunikationstechnologie und bietet effiziente Losungen zur Optimierung
und Digitalisierung von Geschéaftsprozessen. Mit der webbasierten Portaltechnologie, fur die das
Unternehmen die Gutesiegel ,Software Made in Germany” und ,Software Hosted in Germany”
erhielt, lassen sich anspruchsvolle firmenindividuelle Losungen fir Informations- und Kommuni-
kationsanforderungen groBBer und mittlerer Unternehmen erfiillen. Bei den Kunden aus verschie-

denen Branchen sind Uber 80 Portale im Einsatz, mit denen mehr als 80.000 Nutzer arbeiten.
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Die Fasihi GmbH ist seit 2010 nach der international anerkannten Industrienorm I1SO 9001 zertifi-
ziert. Das von Fasihi entwickelte Konzept zur Sicherheit durch Verschlisselung und Klassifizie-
rung von Daten wurde mit dem Innovationspreis 2011 des Landes Rheinland-Pfalz ausgezeich-
net und ist Bestandteil aller Software-Losungen. 2014 wurde dem Unternehmen der GroBe Preis

des Mittelstandes verliehen, 2016 erhielt es die Ehrenplakette auf Bundesebene.

Seit ihrem Bestehen schreibt die Fasihi GmbH nur schwarze Zahlen. Im Jahr 2019 erreichte der
Umsatz 8,1 Millionen Euro. Das Unternehmen beschaftigt derzeit rund 90 Mitarbeiter, groBten-
teils Internettechnologie-Spezialisten. Das starke Team mit seinen langjahrigen Erfahrungen so-

wie die innovativen Lésungen sind die Garanten fir weitere Erfolge heute und in Zukunft.

Weitere Informationen unter www.fasihi.net/

Mit der neuen App Quickin kbnnen Mitarbeiter per Smartphone schnell liber Ereignisse informiert

werden. Im Notfall kann das wichtige Zeit bringen. Foto: © lin_sky — stock.adobe.com
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